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新機能と強化点 

プラットフォーム 

 DocAve 5 に含まれるすべての製品で SQL Server 2012 に対応しました。 

 本バージョンより、DocAve マネージャーおよびエージェントを Windows Server 2012 

環境へインストールすることが可能になりました。 

 本バージョンより、DocAve 5.8.1.0 マネージャー データベース (コントロール データベー

ス、監査データベース、レポート データベースを含む) は SQL Server 2012 に対応し

ました。 

スタンバイ センター 

 ログ シッピング機能および SQL ミラーリング機能で SQL Server 2012 を使用できるよ

うになりました。 

監査マネージャー 

 監査データベースで SQL Server 2012 を使用できるようになりました。 

  



 

既知の問題 

スタンバイ センター 

 スタンバイ センター エージェント上で、ライセンスの不足が原因でジョブが失敗した場合、

ジョブ レポートやログには失敗の理由が表示されません。 

 MOSS 2007 から SharePoint 2010 へとアップグレードした場合、MOSS 2007 環

境で作成したスタンバイ センター プランについては、スタンバイ センター / ルール ビルダー 

インターフェイスに読み込まれません。 

最小単位バックアップ＆リカバリー 

 高度検索を使用する際、[ファイル属性] で [タイプ] を指定し、かつ [条件] に [\] 

が含まれる場合、検索結果なしとしてグレーアウト状態で表示されます。 

 

対処法: [条件] フィールドで [\] の代わりに [\\] と入力することでこの問題を解決

することができます。 

サイトごみ箱 

 サイトごみ箱のライセンスが失効した場合でも、SharePoint 上でサイト コレクションやサ

イトを削除するとサイトごみ箱 バックアップ ジョブが起動します。しかし、サイト コレクション

は通常バックアップされないため、この場合でもサイトのみがバックアップされます。さらに、サ

イト コレクションおよびサイトのバックアップ データは保存されません。 

 

対処法: SharePoint 上で ゴミ箱 ソリューションを削除します。これにより、ライセンス失

効後はサイトごみ箱 バックアップ ジョブが起動しなくなります。 

アーカイバ 

 エンドユーザー アーカイバの構成ファイル内で、表示名にコロン (:) が含まれている場合、

このアクションは実行されません。 



 

 エンドユーザー アーカイブで、TSM と NetShare の両方を論理デバイスとして構成した

場合、TSM データのみがリストアされます。 

 使用不可能なクラウド ストレージ タイプの論理デバイスを使用してアーカイバ ジョブを実

行した後、プランを編集して使用可能なクラウド ストレージ タイプの論理デバイスに設定

し直した場合でもジョブは失敗します。 

 

対処法: 論理デバイスに使用可能なものを指定した後、メディア サービスを再起動して

ジョブを再度実行します。これによりジョブが問題なく実行されるようになります。 

  



 

コネクタ 

 [アイテムの追加] 権限 (またはそれ以下) を持つユーザーは、SharePoint 上で [大

容量ドキュメントのアップロード] オプションを使用してファイルをアップロードすることができ

ません。   

 

対処法: [ページの追加とカスタマイズ] 権限 (またはそれ以上) をユーザーに付与するこ

とで、大容量ファイルのアップロードを実行することができるようになります。  

SQL リストア 

 SharePoint 2007 および SharePoint 2010 環境では、データ保護マネージャー 2

007 を使用してバックアップしたファイルは DocAve で分析することができません。この場

合、SQL バックアップ分析ジョブは失敗します。 

 



 

通知 

本書に含まれる内容は AvePoint Japan が所有かつ提供し、AvePoint Japan およびライセンス所有者に

帰属します。本書の内容は著作権および商標登録およびその他所有に関わる法律によって保護されます。本

書に掲載する通知および著作権の情報のいかなる削除ならびに変更も禁じます。 

 

著作権 

Copyright © 2013 AvePoint Japan K.K. All rights reserved. 本書の著作権は AvePoint Japa

n 株式会社に帰属します。本書に掲載されている情報はすべて日本著作権法において保護されており、内容
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丁目 4-15 品川サンケイ ビル 2 階)、ならびに本書に掲載する情報がサード パーティに所有される場合サード 

パーティによる事前の⽂書による許諾なしに複製、保存、送信を禁じます。 

登録商標 
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変更 
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